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Esta manana ha presentado sus nuevos servicios que incluye microsites personalizados,
retransmisiones en directo por Internet, canal de television y una App, entre otros

TALASO HOTEL LOUXO LA TOJA SE POSICIONA
COMO REFERENTE TECNOLOGICO Y OFRECE A SUS
CLIENTES WEBS PROPIAS DE SUS EVENTOS

* AL ACTO DE PRESENTACION HAN ASISTIDO NAVA CASTRO, SECRETARIA XERAL PARA O TURISMO DE
LA XUNTA DE GALICIA; ALFONSO CABALEIRO, GERENTE DE GALICIA CALIDADE Y JOSE ANTONIO
CACABELOS, ALCALDE DE O GROVE

®* ELEMBLEMATICO ESTABLECIMIENTOS CELEBRARA EL ANO QUE VIENE SU 30 ANIVERSARIO

llla da Toxa, 21 de octubre de 2015.- El Talaso Hotel Louxo La Toja ha presentado esta mafiana
sus nuevos servicios para clientes gracias a los cuales se ha posicionado como referente
tecnoldgico a nivel nacional. Al acto han asistido Nava Castro, secretaria xeral para o Turismo de
la Xunta de Galicia; Alfonso Cabaleiro, gerente de Galicia Calidade; Jose Antonio Cacabelos,
alcalde de O Grove; Emma Torres, concejala de Turismo de O Grove; Luciano Martinez, consejero
del Talaso Hotel Louxo La Toja y Laura Fernandez, directora del mismo, ademads de operadores y
responsables del sector turistico.

Talaso Hotel Louxo La Toja es un hotel familiar, de capital integramente gallego y que el afio que
viene cumplird 30 afios de historia. Estos dos ultimos afios, ha dedicado la mayor parte de sus
recursos a un proyecto que combina tecnologia y eficiencia. Y el resultado son un conjunto de
servicios personalizados e innovadores para clientes que, ademds de disfrutar de su estancia,
desean comunicarlo e interactuar. Entre estos servicios destacan: pdginas web de eventos para
cada cliente, retrasmisidon en directo via internet, canal de television propio, APP,...

Se trata de productos que ha sido disefiados y desarrollados en exclusiva para el hotel y en el que
han trabajado cuatro empresas gallegas: Microgal, Open soft, Eclipse y Canon Vigo.

Web para eventos. El cliente tendra a su disposicion una web propia para su evento, bien sea
boda, congreso, reunidon de empresa, bautizo, aniversario, etc. En funcidn del tipo de acto, la web
ofrecera una informacidn u otra (agenda, libro de visitas, confirmacion de asistencia, galeria de
fotos, videos, etc). Ademas, los asistentes podran subir fotos y videos, ya que accederdn al site a
través de permisos.

Retrasmisidon en directo via internet. El Hotel Louxo ha disefiado una solucién integral a su
medida para grabar un eventos y retransmitirlo simultdneamente por Internet mediante un Ipad,
sin necesidad de equipos técnicos. Se trata de un servicio pensado para eventos familiares,
reuniones, etc.

Canal de TV Talaso Louxo La Toja. Se trata de un canal propio de television con informacién util
para los clientes, actividades, excursiones, ofertas, anuncios, etc.

App Talaso Louxo La Toja. Entre los nuevos servicios, destaca también una aplicacion para tablets
y smartphones destinada a optimizar la atencidn al cliente. La APP permitird Chek-in/out, realizar
pagos, reservas, llamadas, contratar servicios, etc.
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Se trata de productos innovadores con los que quiere reforzar los servicios tradicionales que el
Talaso Hotel Louxo La Toja ofrece a sus clientes desde hace 30 afios basados en el bienestar, la
naturaleza, la cultura, la atencién y, sobre todo, la calidad.

Nota al redactor:

Talaso Hotel Louxo La Toja es un establecimiento de cuatro estrellas y XXX habitaciones.
Emplazado en la emblemdtica llla da Toxa, antes llamada isla de Louxo, tiene mds medio siglo de
historia, aunque renacié con el nombre actual hace 29. El hotel cred el primer Centro de
Talasoterapia de Galicia. Socio fundador de la Sociedad Espafiola de Talasoterapia, el hotel
cuenta también con la Q de Calidad Turistica y pertenece a Galicia Calidade.

Para mas informacion:
www.louxolatoja.com
https://www.facebook.com/talasohotellouxo
https://twitter.com/LouxolaToja




